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Konzession RadioFr. :

Artikel &

Qualitatssicherung

" Nie Konzessionarin erstellt eine Geschaftsordning, aus der dis Aufgabenvertziung und die Verant-
wortlichkeiten hervorgehen. sowie ein Leitbild, welches die orkshrungen zur Erfullung ces Leis-
tungsautirags bescareibt.

* Die Konzessionarir ricntst ein Qualitatssicnerungssystem ein, welchas mit Bezug auf die publizisti-
sche Programmproduktion mindestens Folgendes umfasst:

a Inhizllichie und formale Qualilalszele und -slandards (journalistsche Slandards, redeklivnelle
Sendungskonzepte Usw.);

b, Feslgesciniebene Prozesse, millels welcher sich regelmassiy Ubarprafen lassl, ob dis leslye-
legten Qualitatszicls crfullt werden: ctablierte Mechanismen zur Vorbeugung bzw. Verbosse
rung der Programnigalita: (Aonahmenroresse, Feedback-Systems isw )

C. Ausrcichende porsoncliz Ressourcen zur Erfullung des Frogrammauttrags. Dabei betragt das
Werhalmis dar ausgebildeten Programmschaffend=n 7u den ausaubildenden Programmschaf-
fencen mindestens 3 zu 1.

2 Nie Konressionarin lasst den Stand inrer (ualitatssichen ing regelmassig von einer sxternan, vom
BAKOM anerkannlen Organisalion ilver Wahl evaluizren. Der ersle Evalualionsberichl inklusive

ur die .
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for Ihre Aufmerksamkeit!

Karl Ehrler/RadioFr. Februar 09




